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QUELQUES CHIFFRES CLES

Au sein du réseau de I'Assurance Maladie, la CPAM de Loir-et-Cher joue un réle majeur au service de la solidarité. Afin de
pouvoir protéger durablement la santé de chacun, a chaque étape de la vie, elle agit en proximité auprés de I’ensemble des
acteurs du département - assurés, professionnels de santé, entreprises, institutionnels... - et crée les conditions pour assurer

collectivement la pérennité du systeme.

Acteur pivot du systeme, elle ceuvre au quotidien pour garantir I'accés universel aux droits et permettre l'accés aux soins,
pour accompagner chaque assuré dans la préservation de sa santé et pour améliorer en permanence l'efficacité du systéeme.

+ DE
DE DEPENSES DE SANTE

B R R I D R R ] v -

DE LA CMUC, DE L'ACS
U D'UNE AIDE FINANCIAIRE [ACTION SANITAIRE ET SOCIALE]

%

+ 0E
29 683 eenericiares 55?&5‘75 000

2 215 BiLANS DE SANTE

REALISES PAR LE CES DE BLOIS
DONT 1605 AUPRES DES PUBLICS FRAGILES

DANS LA LUTTE CONTRE
LE RENOMCEMEMNT AUX SOINS
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+ DE 2 700 PATIENTS ACCOMPAGNES

LORS DU RETOUR A DOMICILE APRES UNE HOSPITALISATION
[ACCOUCHEMENT, PATHOLOGIE CHRONIQUE, CHIRURGIE)

........................................................................................

@ _ | ;I 7 rresoe 57 000
— POSSEDENT UN COMPTE : L DOSSIERS MEDICAUX
IT PERSONNEL AMELI . DMP  PARTAGES DUVERTS
12 11
POINTS D'ACCUEILS ET MAISONS DE SERVICES 217
MOBILISES POUR

REPARTIS SUR TOUT LE DE PARTEMENT =AGIR ENSEMBLE, PROTEGER CHACLIN=
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REPARTITION DES DEPENSES DE SANTE

LAssurance Maladie de Loir-et-Cher couvre

les risques maladie, maternité, invalidité,

déces, accidents du travail et maladies

professionnelles de ses assurés et +DE
bénéficiaires.

La maitrise de I'évolution des dépenses de DE DEPENSES DE SANTE
santé est essentielle pour réguler notre

systeme de soins. Notre objectif est de

garantir des soins de qualité au meilleur

colit et accessible a tous.

millions d'euros

millions d'euros

@® Honoraires
Auxiliaires Médicaux
Médicaments

Liste des produits
et prestations (LPP)

Frais de transport
Prestations en espéces

Autres prestations

soins de ville n. ,
millions d'euros

Etablissements de santé

Autres
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Garantir I'acces universel

aux droits et permettre
I"'acces aux soins
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R CARTOGRAPHIE DE L'OFFRE DE SOINS

Si le Loir-et-Cher est marqué par une faible

densité de professionnels de santé, notamment Vit

de médecins, I'année 2019 a été marquée par q

une dynamique d’installation d’auxiliaires + DE (] +DE 1550

médicaux et par I'organisation de soins autour de 287 0 0 0 B B
ASSURES PROFESSIONNELS DE SANTE

structures coordonnées pluri-professionnelles.

449 mEpEecins

DONT 247 GENERALISTES

Lamotte-Beuvron

@ Centre hospitalier a

@ Clinique
@ Hépital local

Clinique psychiatrique
Soins de Suite et de Réadaptation

113 INSTALLATIONS
ROMORANTIN-LANTHENAY _
o ET 82 CESSATIONS D'ACTIVITE
Selles-sur-Cher T [TOUTES PROFESSIONS CONFONDUES]

') Ao a
St-Aignan

Hospitalisation a domicile
Centre de rééducation fonctionnelle

Maison de santé pluridisciplinaire

»PB» ® @ 0@

Centre de santé médical

AGIR ENSEMBLE, PROTEGER CHACUN 7
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B ALLER AU DEVANT DES PUBLICS FRAGILES

La CPAM contribue a lever le frein Z0

financier a I'accés aux soins de pres de OM LA POLITIQUE D'ACTION SANITAIRE ET SOCIALE
80 % de la population du Loir-et-Cher.

LUAction Sanitaire et Sociale (ASS) permet d’apporter une aide
financiere ponctuelle, complémentaire des droits légaux, pour
aider les personnes en situation difficile.

7 THEMATIQUES :

1. Acquisition d’'une complémentaire santé
Affection longue durée et la sortie d’hospitalisation
Soins palliatifs

o . Personnes handicapées
29 683 BENEFICIAIRES . Aides financieres (optique, dentaire...)
DE LA CMUC, DE L'ACS . Maintien dans I'emploi

OU D'UNE AIDE FINANCIERE . Transport Solidarité santé

(ACTION SANITAIRE ET SOCIALE)

1 4.85 BeNEFICIAIRES 570 000¢

AGIR ENSEMBLE, PROTEGER CHACUN
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LUTTER CONTRE LE RENONCEMENT AUX SOINS

4 '

307 sIGNALEMENTS g

DE RENONCEMENT AUX SOINS 2L AsSURES
ACCOMPAGNES DANS LA

REALISATION DE LEURS SOINS
DONT 138 ACCOMPAGNEMENTS ABOUTIS

W

Afin d’accompagner les personnes dans un retour
aux soins, I’Assurance Maladie a déployé un dispositif
de lutte contre le renoncement aux soins.

B iassurance
Maladie

RENONCER

A DES SOINS
N'EST PAS
UN CHOIX.

@ 100% SANTE : DES SOINS POUR TOUS, PRIS EN CHARGE A 100%

AGIR ENSEMBLE, PROTEGER CHACUN

Loffre 100% santé permet aux assurés
de bénéficier d’aides auditives, de
lunettes de vue et de prothéses

dentaires de qualité, prises en charge
a 100% par la Sécurité Sociale et les
complémentaires santé.

Loffre 100% santé s’adresse a toutes
les personnes disposant d’une
complémentaire santé responsable ou
de la Complémentaire Santé Solidaire
(C2S). Elle n’est pas obligatoire et
chacun reste libre de choisir les
équipements qu’il souhaite.

Loffre 100% santé est déployée
progressivement depuis le 1°" janvier
2019. Les lunettes de vue, les aides
auditives et les prothéses dentaires
seront de mieux en mieux prises en
charge jusqu’a leur remboursement
complet d’ici 2021.
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Malade PERMETTRE A TOUS DE S'INFORMER A TOUT
MOMENT ET EN SIMPLIFIANT LES DEMARCHES

Authon-du-Perche
9 La Bazoche-Gouét

+0E 105 000 assuris \ 'y 12 PoINTS D'ACCUEILS
REGUS DANS NOS POINTS D'ACCUEILS Droué § |
oyes-sur-le-Loir
DONT 10 019 RENDEZ-VOUS Mondoubleau 11 MaIsoNS DE SERVICES
v , AU PUBLIC
Moree Q
Beauce-la-Romaine Q
Meung sur-Loire @
VENDOME ,
/ o,
9 9 Beaugency
E Montoire-sur-le-Loir La Ferté St Aubin ¢
Permanences
9 Herbault g s Lamotte-‘BPeuvron v p
Maisons de
2 ASSURES SUR 3 Chéteau-Renault Q Bracoieux Neung-sugseuvron pzz:‘:i':;;:m
Amboise Salbris MSAP
\ , ¢ ROMORANTIN-LANTHENAY itinérante
2 3 MILLIONS \ Bléré Montrichard
, Selles-sur-Cher Mennetou-sur-Cher Aczeﬂs
St-Aignan Q Q limitrophes
0
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Assurer un service

performant et de qualite
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Maladie GARANTIR LE REMBOURSEMENT DES SOINS

LOIR-ET-CHER

ET LA PRISE EN CHARGE DES ARRETS DE TRAVAIL

+ DE i 96,5% DE FEUILLES DE SOINS
DE FEUILLES DE SOINS TRAITEES ELECTRONIQUES

PRES DE PRES DE @

13, T miLLIONS D'€

ARRETS DE TRAVAIL D'ARRETS DE TRAVAIL
: INDEMNISES

+ DE 1,3 MILLIONS DE JOURS

1 INDMNISES MALADIE/ACCIDENT DE
TRAVAIL

AGIR ENSEMBLE, PROTEGER CHACUN 12
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Accompagner chacun

dans |3 préservation de sa santeé




B
e e SOUTENIR LES COMPORTEMENTS FAVORABLES
A LA SANTE

- )
56,1% D'ADHESION CHEZ LES PUBLICS PRIORITAIRES
AU PROGRAMME D'ACCOMPAGNEMENT DES MALADIES

CHRONIQUES SOPHIA (DIABETE ET ASTHME)

25 500¢0o'aiDES

ACCORDEES AUX PARTENAIRES
DANS LE CADRE DU MOI(S) SANS TABAC

Z0

oM ADOPTER LE BON COMPORTEMENT DES LE PLUS JEUNE AGE

w .

204 ENFANTS DE CP &3 ENFANTS BENEFICIAIRES

14
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ASSURER L'ACCES AUX DEPISTAGES

ET LUTTER CONTRE L'APPARITION DE MALADIE

65, 6 DE PARTICIPANTES
AU DEPISTAGE DU CANCER DU SEIN

33, 2% DE PARTICIPANTS
AU DEPISTAGE DU CANCER COLORECTAL

¥ [ AU DEPISTAGE DU CANCER DU COL DE L'UTERUS
145 BENEFICIAIRES

D'UN DEPISTAGE DE LA RETINOPATHIE DIABETIQUE
[RETINOGRAPHE AMBULANT]

50, 2% pE PARTICIPANTS

AGIR ENSEMBLE, PROTEGER CHACUN 15
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B LE CENTRE D'EXAMENS DE SANTE

Le Centre d’Examens de Santé (CES)
situé rue Weimar a Blois aide les ) _
personnes qui en ont le plus besoin a Bilan de santé: E;::::r:av:;::‘:{umnsdflljzmg
accéder a des dispositifs de prévention. Qu'est-ce que cest ? - gy T

Consultation

avec le médecin

et examen clinique jesssssssssssssssssse
| Echanges avec des

Y professionnels de santé

L& sEunes

ONT BENEFICIE DU PROGRAMME

Analyses biologiques et examens
« 1, 2, 3--- MANGEONS ! » Enfanc‘{i\ﬂndau\nl‘ra-;%aetdemshaﬁmdasdnvie[m,muﬁa,mun..}

2 2715 BILANS DE SANTE
REALISES

0
81 apuLtes 339 ¢

ONT BENEFICIE DU PROGRAMME EN MOYENNE
« QU'EST-CE QU'ON MANGE ? » o 15 BILANS DE SANTE

DELOCALISES

AGIR ENSEMBLE, PROTEGER CHACUN 16
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Ameliorer l'efficacite

du systeme de santeé
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AIDER A L'INSTALLATION ET FAVORISER LA

Maladie
LOIR-ET-CHER
COORDINATION DES SOINS POUR UNE MEILLEURE PRISE EN
Afin d’encourager l’'installation et
I'exercice des professionnels de santé —H
dans les zones déficitaires en offre E
médicale, ’Assurance Maladie a mis en -
place des dispositifs incitatifs, visant a D'AIDE A L'INSTALLLATION
aider financierement les professionnels (TOUTES PROFESSIONS CONFONDUES)

désireux de venir en Loir-et-Cher.

En paralléle, depuis la fin d’année 2019,

I’Assurance Maladie a mis en place une

aide financiére a destination des

médecins pour le recrutement '| CONTRAT

d’assistants médicaux afin de leur . .
D'ASSISTANT MEDICAL SIGNE

assurer de meilleures conditions
7 . . . [2 CONTRATS EN COURS DE SIGNATURE]
d’exercice et de favoriser un meilleur

acceés aux soins et une meilleure prise
en charge des assurés.

@ BON A SAVOIR

En cas de probléme de santé imprévu,
J APPELEZ LE 15!

AGIR ENSEMBLE, PROTEGER CHACUN 18
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AIDER A L'INSTALLATION ET FAVORISER LA

L'exercice coordonné des soins de premier recours permet de garantir I’accessibilité aux soins dans les territoires
caractérisés par une faible densité de professionnels. Ce mode d’exercice favorise les échanges et la coordination entre
les professionnels de santé, pour une meilleure prise en charge médicale des patients.

5 COMMUNAUTES /_\

PROFESSIONNELLES TERRITORIALES
DE SANTE (CPTS) wooone

Montoire-sur-le-Loir

= LA SALAMANDRE
VENDOMOIS

Mer
BLOIS Lamotte-Beuvron
Valloire-sur-Cisse Q Vineuil
F / =) Huisseau-sur-Cosson
Onzain Q

i . . " Mur de Sologne
D * Equipes de soins primaires Contres :

Pontlevoy

| Centres de santé ROMORANTIN-LANTHENAY
1 > y Montrichard O
4 MAISONS DE SANTE . q ¢ Noyers-sur-Cher
Q Maisons de santé pluriprofessionnelles . Villefranche-sur-Cher
y' St.Georges-sur-Cher Selles-sur-Cher

PLURI-PROFESSIONNELLES ) )
Communautés professionnelles
[ MS P] territoriale de santé

AGIR ENSEMBLE, PROTEGER CHACUN

COORDINATION DES SOINS POUR UNE MEILLEURE PRISE EN
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AIDER A L'INSTALLATION ET FAVORISER LA

COORDINATION DES SOINS POUR UNE MEILLEURE PRISE EN

Avec la mise en place de

#MaSanté2022, le virage =
| ;I/_ / prespeE 37 000 possier

numérique est devenu une B B
réalité qui va progressivement DM MEDICAUX PARTAGES OUVERTS

impacter les pratiques des
professionnels de santé.

12,2 % DE PROFESSIONNELS DE SANTE
. SONT EQUIPES D'UNE MESSAGERIE I\
SECURISEE EN SANTE

MA SANTE 2022
UN ENGAGEMENT COLLECTIF

@ Une fransformation numérique en cours de déploiement

Dématérialisation des ordonnances visant a sécuriser le Mise a disposition des professionnels de santé de services
circuit de transmission de I'ordonnance entre le médecin numériques de coordination pour une prise en charge
et le pharmacien et ainsi favoriser la coordination entre décloisonnée des patients.

professionnels.

AGIR ENSEMBLE, PROTEGER CHACUN 20
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FAIRE DE LA PEDAGOGIE POUR ADOPTER

UN COMPORTEMENT RESPONSABLE

Pour assurer la pérennité de notre
systeme de santé, tout en

maintenant un niveau de protection \
élevé, ’Assurance Maladie se k
mobilise auprés de I'ensemble des + DE

acteurs pour aider chacun a adopter 12 ll-Oll- DOSSIERS

des comportements responsables.
DE RECOURS CONTRE TIERS OUVERTS DE RECOUVREMENT
Le Recours contre tiers : I’Assurance
Maladie a pour mission d’obtenir le —_— —
remboursement des frais engagés
pour les soins regus auprés du tiers
responsable ou le plus souvent de
son assureur.

18 e RECOUVRES
PAR ASSURE EN MOYENNE

@ LA CPAM DE LOIR-ET-CHER, POLE REGIONAL DU RCT

Depuis 2017, la CPAM est en charge du recouvrement RCT pour 'ensemble des Caisses de la région
Centre-Val de Loire.

AGIR ENSEMBLE, PROTEGER CHACUN 21
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LUTTER CONTRE LES ABUS ET LES FRAUDES

En complément des actions d’accompagnement et de maitrise médicalisée, '’Assurance Maladie méne une politique
de détection des prestations indiment versées (erreur, méconnaissance de la réglementation, fraude) en direction

de tous les acteurs du systeme de soins : professionnels de santé, établissements, assurés et employeurs.

PRES DE \:ﬁ\

610 000 <pINnous

NOTIFIES
O PENALITES
FINANCIERES

h>

-

DE FRAUDES, FAUTES
ET ABUS INVESTIGUEES

22
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www.ameli.fr
Le site de I’Assurance Maladie pour informer les assurés, les professionnels de santé et les employeurs
sur leurs droits, réaliser leurs démarches en ligne et répondre a leurs questions grdce au forum ameli

www.dmp.fr
Le site de I’Assurance Maladie pour ouvrir et consulter en toute sécurité son Dossier Médical Partagé (DMP)

https://solidaires-et-partenaires.cpamcentre.fr
Le site dédié aux partenaires et aux institutions

o}
Caisse primaire d’assurance maladie de Loir-et-Cher m ll
6, rue Louis Armand - 41022 Blois Cedex .fr
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