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À quoi ça 
sert ? 

Retrouvez toute l’actualité locale de la CPAM 
 
Contactez directement les services de la CPAM 
afin de solutionner les situations complexes 
rencontrées par vos usagers 
 
 
À noter : Merci de mentionner systématiquement 
le degré d’urgence et les coordonnées des 
référents (usager et partenaire) à recontacter pour 
le suivi et traitement de la demande. 

Mais 
encore ?  

Des rubriques sur nos offres de services 
locales (action sanitaire et sociale, 
accompagnement aux droits et aux soins, 
bilan de santé, des documents utiles à 
télécharger…) 
 
Consultez nos points d’accueils et nos 
modalités d’ouvertures au public   
 
Vous abonnez à la newsletter partenaires  

https://solidaires-et-partenaires.cpamcentre.fr/index.php/flash-info-partenaires/
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Sélectionner le formulaire 
en lien avec le motif de 
votre demande pour 
attribution au service 
compétent de la CPAM.  
  
À noter : Toute saisie 
erronée ou incomplète 
entrainera un délai 
supplémentaire dans le 
traitement de votre 
demande.  

Rappel des consignes  
à respecter  

pour contacter la CPAM 

Checklist des formulaires 

Attestations et demandes 
en lien avec le compte 
ameli 
Ex : attestation de droits, d’IJ.. 
 

Gestion des droits 
Ex : affiliation, obtention d’un NIA / carte 
vitale, MAJ mutuelle, changement de 
situation, AME…) 
 

Complémentaire santé 
solidaire  
Ex : demande de mutuelle gratuite ou à 
moins de 30€/mois sous condition de 
ressources . 
 

Paiement des arrêts de 
travail  
Ex : demande de paiements d’un arrêt 
maladie, congé maternité/paternité, 
accident du travail, maladie 
professionnelle.  

Remboursement des 
frais de santé  
Ex : consultations, médicaments…) 
 
RDV pour un examen de 
prévention en santé   
Ex : bilan de santé au centre 
d’examens de santé de Blois 
 

RDV avec un conseiller 
de la CPAM 
Ex : demande relative à un arrêt de 
travail, capital décès, organisme 
complémentaire, soins à l’étranger … 
 

Un signalement de 
renoncement aux droits 
et aux soins 
Ex : pas d’accès à un médecin traitant, 
de réaliser des soins chez un 
spécialistes 

Demande d’aide 
financière extra 
légale  
Ex : soins optiques, 
dentaires, maintien dans 
l’emploi, soins palliatifs, 
sortie d’hospitalisation…) 
sous condition de 
ressources.  

 
Demande de 
transport pour 
honorer ses RDV 
médicaux 
Ex : transport solidarité 
santé sous condition de 
ressources.  
 

Autre sujet 
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